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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Gabinete de Seguranca Institucional
Diretoria Geral de Administragdo e Finangas

TERMO DE REFERENCIA

1. PROPOSITO

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo definir os procedimentos para o registro
formal de pregos destinado a contratagdo de empresa especializada na implementagdo, gerenciamento e
administracdo de auxilio-alimentacao/refeicao, por meio de cartdo magnético ou eletronico com tecnologia de
chip. A contratagdo serd realizada em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, que regulamenta o art. 37,
inciso XXI, da Constituicdo Federal e estabelece normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica,
bem como com o Decreto Estadual n® 48.816/2023, que disciplina a fase preparatdria das contratagcdes no
ambito do Estado do Rio de Janeiro.

1.1. Justificativa da necessidade de contratagio (art. 18, inc. I, e inc. I do § 1°, da Lei n.°
14.133/2021 c/c art. 7°, inc. I do Decreto n.° 48.816/2023)

Justifica-se a concessdo de vale-alimentacdo pela necessidade de oferecer aos servidores do
Gabinete de Seguranga Institucional e dos demais Orgdos participantes meios para que possam obter
alimentagdo adequada, promovendo a melhoria na qualidade de vida e saude desses.

A concessao de vale-alimentacdo constitui-se estratégia bem-sucedida em grandes empresas
para oferecer bem-estar aos seus funcionarios e aumentar a motivacdo e o engajamento visando o bom
desempenho do servico. Nesse sentido, essa pratica tem impacto direto na produtividade, motivagao,
sentimento de pertencimento e bem-estar geral dos colaboradores; trazendo resultados positivos para o 6rgao
como explorador do servigo:

Aumento da produtividade: Servidores bem alimentados tendem a apresentar melhor
desempenho, maior concentracdo € menos erros nas suas atividades didrias. Além disso, uma boa alimentacao
ajuda a manter a satide dos servidores, resultando em menos faltas por doencas.

Motivacio e satisfacido: Servidores que recebem beneficios extras como auxilio-alimentagdo
sentem-se mais valorizados ¢ motivados, o que pode aumentar o engajamento ¢ a dedicagdo ao servigo publico.
Isso porque quando o colaborador tem a sensacdo de que a administragdo publica se preocupa com ele, sua
satisfacdo em desempenhar o trabalho aumenta.

Sentimento de pertencimento e lealdade: Beneficios adicionais ajudam a construir um
sentimento de pertencimento entre os servidores, promovendo um ambiente de trabalho mais colaborativo e
positivo, reduzindo a rotatividade e os custos associados a treinamentos de nova for¢a de trabalho.

No ambito do Estado do Rio de Janeiro, essa pratica ¢ utilizada em 6rgdos como Tribunal de
Contas do Estado, Tribunal de Justica, Assembleia Legislativa e Secretaria de Estado de Fazenda. Assim,
verifica-se que a oferta desse beneficio ndo € pratica exclusiva do setor privado e que produz efeitos positivos
para a produtividade dos 6rgdos publicos, uma vez que os acima citados sdo reconhecidos por serem orgaos de
exceléncia no ambito do estado do Rio de Janeiro.

O Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT) foi instituido pela Lei n° 6.321, de 14 de
abril de 1976, e, atualmente, encontra-se regulamentado pelo Decreto n® 10.854, de 10 de novembro de 2021,
com instru¢des complementares estabelecidas pela Portaria MTP/GM n° 672, de 8 de novembro de 2021. Este
Programa busca atender prioritariamente os trabalhadores de baixa renda e sua gestdo ¢ compartilhada entre o
Ministério do Trabalho e Previdéncia, a Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil do Ministério da
Economia e o Ministério da Saude. “Poderdo participar como pessoa juridica beneficiaria no PAT, as pessoas
juridicas de direito publico ou privado e os empregadores que possuam CAEPF ou CNO”.



(https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/empregador/programa-de-alimentacao-do-trabalhador-
pat)

A principal meta do PAT é promover a saude dos trabalhadores brasileiros, assegurando sua
seguranga alimentar e nutricional. Como resultado dessa politica de 48 anos, o programa atende atualmente
mais de 21,5 milhdes de trabalhadores brasileiros, dos quais aproximadamente 86% recebem até 5 saléarios
minimos”.  (https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/empregador/programa-de-alimentacao-do-

trabalhador-pat)

A pessoa juridica beneficidria do PAT poderé abranger todos os trabalhadores de sua empresa e
atender prioritariamente aqueles de baixa renda (Art. 171 do Decreto n® 10.854, de 10 de novembro de 2021).
Dentre os beneficios do programa as organizagdes esta a dedugdo de imposto sobre a renda previstas nos art.
383, art. 641 e art. 642 do Decreto n° 9.580, de 2018. Para tanto o decreto determina que o beneficio concedido
pela empresa beneficiaria do PAT possua o mesmo valor para todos os seus trabalhadores (art. 172 do Decreto
n® 10.854/2021).

Os orgaos participantes sdo parte da Administragao Publica Estadual (pessoa juridica de direito
publico), possui imunidade tributaria. Mas a dedu¢do do imposto ndo ¢ o foco e sim a importancia nacional
da seguranca alimentar e nutricional dos trabalhadores, considerando, principalmente, os de baixa renda,
classificados pelo referido decreto como aqueles que percebem até 5 salarios minimos (art. 645, § 1°, inc. I,
Decreto n°® 9.580/2018). Quando se verifica a folha de pagamento do GSI, existem muitos trabalhadores na
referida faixa.

Logo,é uma importante politica publica nacional oferecer beneficios em forma de
instrumentos de pagamento para aquisicdo de refeicdes em restaurantes e estabelecimentos similares
(refeicdo convénio); ou instrumentos de pagamento para aquisicdo de géneros alimenticios em
estabelecimentos comerciais (alimentagdo convénio). J& que o GSI ndo possui refeitorio com estrutura para
servigo proprio de refeicdes nem efetivo e logistica para realizar a distribuicdo de alimentos (opg¢des listadas
pelo art. 169 do PAT), resta escolher entre estes dois instrumentos (refei¢do ou alimentagdo), ou deixar a
possibilidade de optar por um deles para momento futuro (a cargo do ordenador ou do servidor).

1.2 Alinhamento com Plano de Contratacoes Anual, Plano Estratégico, Lei Orcamentaria
anual e outros (art. 12, inc. VII e art. 18, caput, e inc. II do § 1° da Lei n.° 14.133/2021 ¢/c art. 7°, inc. III
do Decreto n.° 48.816/2023)

Em consulta ao PCA do GSI, verificou-se que ha previsdo da demanda solicitada no referido
plano, que esta acessivel na pagina inicial do PNCP do GSI
(https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2024/42) 1D 14035, classe 0506, grupo SERVICO DE
FORNECIMENTO DE VALE REFEICAO/ALIMENTACAO, no valor de R$ 3.575.000,00. Sera necessaria a
atualizag@o do valor pelo setor competente.

Os orgaos participantes sdo responsaveis pela verificagdo e adequacdo de seus respectivos
Planos de Constratacdes Anuais.

1.3. Resultados Esperados (art. 18, § 1° e seu inc. I da Lei n.° 14.133/2021 c/c art. 7°, inc. |
do Decreto n.° 48.816/2023)

Solicitacdo: contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de implementacao,
gerenciamento e administragdo da concessdo de auxilio-alimentagdo e/ou refeigdo para os servidores do
Gabinete de Seguranga Institucional.

Necessidade: concessao de auxilio-alimentacdo e/ou refeicao para os servidores do Gabinete de
Seguranca Institucional, beneficio de carater alimentar humanitario, o que refor¢a a compreensao de que deve
corresponder ao real valor dos alimentos para que possa cumprir, de fato, com a finalidade para a qual foi
criado.

Resultado esperado: oferecer aos servidores do Gabinete de Seguranca Institucional os meios
necessarios para que possam obter alimentagdo adequada quando estiverem exercendo suas fungdes,
melhorando seu estado nutricional, favorecendo assim, o bem estar e a satide de cada um dos servidores.
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2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E MODELO DE EXECUCAO: OBJETO (ART.
18, INC. VII DO § 1°, DA LEI N.° 14.133/2021 E ART.17, INC. IIT E INC. IV DO DECRETO N.°
48.816/2023)

2.1. Descricao resumida do Objeto

2.1.1. CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLEMENTACAO,
GERENCIAMENTO E ADMINISTRACAO DE AUXILIO ALIMENTACAO, ATRAVES DE CARTAO
MAGNETICO/ELETRONICO, COM TECNOLOGIA DE CHIP em quantidades suficientes para atender aos
servidores do Gabinete de Seguranga Institucional e demais 6rgaos participantes.

2.2. Identificacdo dos itens, quantidades e unidades (art.17, inc. III, “c”, do Decreto n.°
48.816/2023).

Cadigo Unidade de

It : ID Descrica .
em do objeto SSCTIEA0 fornecimento

Quantidade

FORNECIMENTO DE VALE REFEICAO /
ALIMENTACAO, DESCRICAO: CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA

01 | 0506.001.0008 || 180300 CONFECCAO, FORNECIMENTO E SERVICO 01
ADMINISTRACAO DE TICKET/CARTAO

ELETRONICO REFEICAO E/OU ALIMENTACAO

[

2.3. Especificacoes detalhadas do objeto (art.17, inc. III, “a” até “c”, do Decreto n.’

48.816/2023) - item 1.

2.3.1 O auxilio-alimentacdo e/ou refei¢do devera ser fornecido por meio de cartdes
magnéticos/eletronicos, com tecnologia de chip e sistema de controle de saldo, senha numérica pessoal e
intransferivel, para validacdo das transagdes eletronicas por meio de sua digitacdo nos equipamentos
respectivos pelos usuarios nos estabelecimentos credenciados.

2.3.2. Os cartdes serdo carregados mensalmente.

2.3.3. Os cartdes deverdo ser entregues personalizados com o nome do 6rgao contratante, o
nome do usudrio, a indicagdio da CONTRATADA (fornecedor do servico) e a validade, numeracdo de
identificacdo sequencial, dentro de envelope lacrado e individualizado, com instrucdes basicas de utilizacao.

2.3.4. A qualquer tempo, a CONTRATANTE podera solicitar a relagdo dos estabelecimentos
credenciados; o que devera ser atendido no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

2.3.5 O quantitativo minimo de estabelecimentos credenciados que CONTRATADA devera
apresentar serd proporcional ao numero de habitantes de cada municipio do Estado do Rio de Janeiro conforme
indicado no quadro abaixo, o qual se baseia no Censo Demografico realizado em 2022:

Razao n° habitantes
Numero de habitantes do Numero de Estabelecimentos (max.)/n°
municipio Credenciados Exigidos por municipio Estabelecimentos
Credenciados Exigidos
| Até 10.000 [ 2 I 5.000 |
] De 10.001 a 20.000 | 4 | 5.000 |
De 20.001 a 50.000 10 5:000
| De50.001a100.000 | 20 I 5.000 |
| De100.001a200.000 || 40 | 5.000 |
| De200.001a500.000 | 100 | 5.000 |
| De500.001 a1.000.000 || 200 | 5.000 |

Municipio do Rio de Janeiro

(6. 7milhdes) 1.340 5.000

2.3.6 Os cartdes deverao ter aceitabilidade que trata o topico anterior para atender a modalidade




alimentagdo, refei¢dao, ou ambas, em todos os municipios de Rio de Janeiro, além de serem aceitos em grandes
redes de super/hipermercados localizados na regido metropolitana do Rio de Janeiro, mantendo no minimo 20
(dez) estabelecimentos de grande porte cadastrados em cada cidade limitrofe e no minimo em 10 (dez)
estabelecimentos de grande movimentagdo na cidade de Rio de Janeiro, em seus diversos bairros.

2.3.7 Compreende-se como hipermercados e supermercados, as definicdes da Associagdo
Brasileira de Supermercados — ABRAS;

2.3.8. Quando da emissdo dos cartdes, deverdo ser adotados mecanismos que assegurem
protecao aos usudrios no caso de perda, extravio, furto ou roubo.

2.3.9. Os cartdes serao carregados mensalmente.

2.3.10.Quando da emissdo dos cartdes, deverdo ser adotados mecanismos que assegurem
protecao aos usuarios no caso de perda, extravio, furto ou roubo.

2.3.11. Os usuarios deverdo receber o beneficio sob a forma de auxilio-alimentagdo ¢/ou
refeicdo, em modalidade e em percentual a ser escolhido pelo usuario.

2.3.12. Caso o usuario/beneficiario entenda ser necessaria a redistribui¢cdo do saldo entre as
modalidades previstas no item anterior, a operacao devera ocorrer de forma facilitada.

2.3.13. A empresa deve deter meios de disponibilizagdo, em tempo real (online), via sistema
informatizado, de todos os dados financeiros e operacionais relativos a cada utilizacdo realizada para
visualizacdo e controle tanto pelos usudrios como pelo Orgao Contratante.

2.3.14. O auxilio sera pago em forma de 12 (doze) recargas em cada cartdo alimentacdo e/ou
refeicdo para 2675 (dois mil seiscentos e setenta e cinco) servidores/beneficiarios, conforme cronograma de
cada orgao:

a )previsio de contratacio pelo ORGAO GERENCIADOR e pelos ORGAOS
PARTICIPANTES:

Valor nominal da recarga a ser creditada nos cartdes/cronograma

|

| Més de referéncia || Quantidade estimada de recargas || Valor unitario || Valor Total mensal
\ Janeiro | 550 | R$650,00 | R$357.500,00
|
|

|
|
|
Feverciro || 550 | R$650,00 [ R$357.500,00 |
Margo [ 550 | R$650,00 [ R$357.500,00 |
Abril | 550 | R$650,00 [ R$357.500,00 |
Maio 550 R$ 650,00 R$ 357.500,00
\ Junho | 550 | R$650,00 [ R$357.500,00 |
\ Julho | 550 | R$650,00 [ R$357.500,00 |
| Agosto [ 550 | R$650,00 [ R$357.500,00 |
Setembro | 550 | R$650,00 | R$357.500,00 |
Outubro | 550 | R$650,00 | R$357.500,00 |
| Novembro || 550 | R$650,00 | RS$357.500,00
| Dezembro || 550 | R$1.300,00 | R$715.000,00
| Valor total estimado anual: | R$ 4.647.500,00

SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA (SESP)
ORGAO PARTICIPANTE

‘ Valor nominal da recarga a ser creditada nos cartdes/cronograma

‘ Mgés de referéncia ‘ Quantidade estimada de recargas | Valor unitario ‘ Valor Total mensal
\ Janeiro | 130 | R$ 650,00 R$ 84.500,00




Fevereiro | 130 | R$650,00 | RS84500,00 |

Margo | 130 | R$650,00 | RS 8450000 |
\ Abril 130 | R$650,00 | RS$84.500,00
| Maio | 130 | R$650,00 | RS$84.500,00
| Junho | 130 | R$650,00 || RS 84.500,00
| Julho I 130 | R$650,00 | RS$84.500,00 |
| Agosto I 130 | R$650,00 | R$84.500,00 |
| Setembro | 130 | R$650,00 | R$84.500,00 |
| Outubro | 130 | R$650,00 | R$84.500,00 |
| Novembro | 130 | R$650,00 [ RS84500,00 |
| Dezembro | 130 | R$1.300,00 | RS 169.000,00 |
‘ Valor total estimado anual: H R$ 1.098.500,00 ‘

CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (CGE)
ORGAO PARTICIPANTE

Valor nominal da recarga a ser creditada nos cartdes/cronograma

Mgés de referéncia H Quantidade estimada de recargas H Valor unitario H Valor Total mensal

|
\
\ Janeiro [ 400 | R$650,00 | R$260.000,00
\

Feverciro | 400 | R$650,00 [ RS 260.000,00

Margo | 400 | R$650,00 [ RS 260.000,00

Abril 400 R$ 650,00 R$ 260.000,00

\ Maio | 400 | R$650,00 | RS$260.000,00

| Junho | 400 | R$650,00 | R$260.000,00
| Julho I 400 | R$650,00 | RS$260.000,00 |
| Agosto I 400 | R$650,00 | RS$260.000,00 |
| Setembro | 400 | R$650,00 | R$260.000,00 |
| Outubro | 400 | R$650,00 | R$260.000,00 |

Novembro 400 R$ 650,00 R$ 260.000,00
Dezembro | 400 | R$1.300,00 | RS520.000,00 |
Valor total estimado anual: | R$ 3.380.000,00 ‘

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL (SECC)
ORGAO PARTICIPANTE

Valor nominal da recarga a ser creditada nos cartdes/cronograma ‘

Mgés de referéncia H Quantidade estimada de recargas H Valor unitario H Valor Total mensal ‘

|

|

| Janeiro [ 1595 | R$650,00 [ RS1.036.750,00 |
| Fevereiro | 1595 | R$650,00 [ RS$1.036.750,00 |
\ Margo 1595 | R$650,00 | R$ 1.036.750,00

\ Abril | 1595 | R$650,00 | RS$1.036.750,00

| Maio | 1595 | R$650,00 || R$1.036.750,00

| Junho I 1595 | R$650,00 | R$1.036.750,00 |
| Julho I 1595 | R$650,00 | R$1.036.750,00 |
| Agosto | 1595 | R$650,00 | RS$1.036.750,00 |
| Setembro | 1595 | R$650,00 | R$1.036.750,00 |
| Outbro | 1595 | R$650,00 [ RS1.036.750,00 |
| Novembro | 1595 | R$650,00 [ RS$1.036.750,00 |
| Dezembro | 1595 | R$1.300,00 | R$2.073.500,00 |
| |

Valor total estimado anual: H R$ 13.477.750,00




b) previsio de contratagdo pelos ORGAOS ADERENTES (Nio Participantes): O quantitativo
decorrente da contratacdao pelos ORGAOS ADERENTES nio ultrapassara, na totalidade, ao dobro de cada
item da ata de registro de pregos e nem podera exceder, por ORGAO ADERENTE, a cinquenta por cento do
quantitativo de cada item desta licitagdo, registrados na Ata de Registro de Precos para o ORGAO
GERENCIADOR ¢ ORGAOS PARTICIPANTES.

OG- Orgﬁo Gerenciador - GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL DO DO
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (GSI)

OP- Orgio Participante- SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA
(SESP), CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (CGE) E SECRETARIA DE
ESTADO DA CASA CIVIL (SECC)

2.3.15. O valor de crédito previsto por recarga serd disponibilizado conforme cronograma,
podendo ser divididos em alimentagdo e/ou refeicdo em propor¢ao de 100% em alguma das modalidades ou
diluido a critério do usuario nas modalidades, conforme descrito no item 2.3.6.

2.3.16. O valor estimado para a contratacdo dos créditos ¢ de R$ 22.603.750,00 (vinte e dois
milhdes, seiscentos e trés mil setecentos e cinquenta reais), sobre o qual incidira o percentual de desconto
apresentado na proposta pelas empresas licitantes, gerando o valor a ser pago pela CONTRATANTE.

2.3.17. A quantidade estimada de beneficiarios ndo implica obrigatoriedade de contratagdo pelos
orgaos contratantes durante a vigéncia do contrato, servindo apenas como referencial para a elaboragao das
propostas pelas licitantes, haja vista que os servidores poderdo entrar de licenga ou outros afastamentos legais,
durante o periodo contratual, incidindo sobre o nimero de cartdes a serem solicitados ou sobre a parcela
programada.

2.4. Definicao da natureza do Bem/Servico

2.4.1. Trata-se de servigo comum, pois os padroes de qualidade podem ser objetivamente
definidos por meio de especificagdes usuais do mercado, independentemente de sua complexidade.

3 . MODELAGEM/DESENHO DA CONTRATACAO (DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM
TODO, ART. 18, INC. VII DO § 1°, DA LEI N.° 14.133/2021 C/C ART.17, INC. 1V, “A” ATE “F”, DO
DECRETO N.° 48.816/2023).)

3.1. Regime de Contratacio

3.1. Esta contratacao sera regida pela Lei n.° 14.133/2021 e suas regulamentagdes.

3.2. Forma e critério de selecio do fornecedor (art. 18, incs. VIII e XI da Lei n.°
14.133/2021; c/c art.17, inc. VI, “a”, do Decreto n.’ 48.816/2023)

3.2.1. O Registro de Precos para futura contratagdo dar-se-a através de licitagdo na modalidade
pregdo, na modalidade eletronica — art. 28 da Lei n.° 14.133/2021 e terd como critério de julgamento o maior
desconto ofertado pelas licitantes sobre o valor total estimado para recarga anual (créditos).

3.2.2. O modo de disputa mais adequado ¢ o modo aberto, tendo em vista que o objeto a ser
licitado ndo ¢ de alta complexidade, nao tendo um mercado restritivo. Além disso, o modo aberto trara maior
disputa, transparéncia e economicidade a contratacao.

3.2.3. O orcamento estimado da licitagao devera ser divulgado no edital, quando da publicagdo
do aviso.

3.2.4. Serdo aplicados os critérios de desempate do Art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.2.5 Considerando que se trata de um sistema de registro de precos, consigna-se que o art. 83
da Lei n.° 14.133/2021 preconiza que “a existéncia de pregos registrados implicard compromisso de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

fornecimento nas condig¢des estabelecidas, mas ndo obrigara a Administragao a contratar, facultada a realizagao
de licitagdo especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente motivada”.

3.2.6 Consigna-se, ainda, que o Estado do Rio de Janeiro esta em regime de recuperacao fiscal,
devendo seguir os ditames da Lei Complementar n.° 159/2017. Assim, o art. 8° da LC n°® 159/2017, incs. VI e
VII, veda a criagdo ou a majoracdo beneficios remuneratorios de qualquer natureza, inclusive indenizatoria,
bem como a criacdo de despesa obrigatdria de carater continuado. No entanto, os incs. [ e II do § 2° do mesmo

dispositivo legal, permite que tais despesas, a principio vedadas, podem ser “objeto de compensacdo”; “ou
afastadas, desde que previsto expressamente no Plano de Recuperacdo Fiscal em vigor.”

3.2.7 Dessa forma, reforca-se que compete a cada Secretaria de Estado do Governo do Estado
do Rio de Janeiro que seja participante ou aderente no presente SRP obter a necessdria compensagdo ou o
afastamento previsto no art. 8°, incs. [ e II do § 2°, da LC n° 159/2017, antes de efetivar a contratagdo no ente.
Nao sendo, portanto, responsabilidade fiscalizatério do gestor da Ata, no GSI-RJ.

Levando em conta que o sistema ¢ um forte aliado dos principios da eficiéncia e da
economicidade, espera-se que resulte em beneficios para a Administragdo, simplificando os processos de
contratacdo de servicos, diminuindo a quantidade de licitagdes, incentivando e simplificando a participacao de
mais ofertantes, reduzindo despesas publicas ao registrar pregos e disponibiliza-los por um periodo de 12
meses, permitindo que, quando necessario, o objeto registrado seja executado sem obstaculos burocraticos,
entre outros beneficios.

Outro aspecto que refor¢a a importancia da realizagdo da licitagdo para registro de pregos € a
possibilidade de ocorrer restricdes or¢camentarias, fazendo com que a contratacdo ndo ocorra de imediato,
exigindo a espera pela disponibilidade orcamentaria para a realizagdo da contrata¢do de todos os componentes.

No mais, ndo havendo a confirmacao de outros interessados, deve-se afastar o SRP para reduzir
o tempo de tramitacao processual, ao eliminar os atos referentes ao registro de pregos, e evitar o 6nus de alocar
servidor para gerenciamento de ata. Além disso, uma contratagdo sem SRP, traz ao mercado a garantia da
contratacao da quantidade total, tornando-a mais atrativa e competitiva para pregos.

3.3. Regime de execucio para servi¢o (art. 6° incs. XXVII a XXXIV da Lei n.° 14.133/2021
c/c art.17, inc. III “b”, do Decreto n.’ 48.816/2023)

Esta contrata¢do dar-se-a pelo regime de execucao empreitada por preco unitario.

3.4. Forma de execucido do contrato (art. 18, inc. III da Lei n.° 14.133/2021 c/c art.17, inc.
III “b”, do Decreto n.° 48.816/2023)

3.4.1. Os cartdes solicitados deverdo ser entregues, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a
partir da data do envio da Ordem de Servigo, nos enderecos apontados no quadro abaixo, devidamente
bloqueados, no horario compreendido entre 09 e 17 h, com as respectivas senhas, em envelope lacrado com o
nome do funciondrio na parte externa.

ORGAO GERENCIADOR I ENDERECO DE ENTREGA
Gabinete de Seguranga Institucional - Diretoria-Geral de Administragdo e Finangas - R. Pinheiro
GSI Machado, s/n° - Laranjeiras, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 22231-090
ORGAOS PARTICIPANTES [ ENDERECO DE ENTREGA

Secretaria de Estado de Seguranca | Rua Carmo Neto, s/n, 3° andar - Bairro Cidade Nova, Rio de
Publica - SESP Janeiro/RJ, CEP 20210-051

Controladoria Geral do Estado - CGE Av. Erasmo Braga, 118 - Centro, Rio de Janeiro - RJ, 20020-000




Secretaria de Estado da Casa Civil - | - Rua Pinheiro Machado, S/N° Palacio Guanabara - Bairro
SECC Laranjeiras, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22231-090

3.4.2. Os servicos serdo prestados na forma de cartdes magnéticos/eletronicos, com tecnologia
de chip, e terdo seus valores creditados remotamente.

3.4.3. Deverao ser considerados na proposta todos os custos diretos e indiretos para a entrega do
objeto, inclusive as despesas com transporte, materiais, mao de obra especializada ou ndo, seguros em geral,
equipamentos, ferramentas, custos de emissdo dos cartdes, sejam eles 1* via ou ndo, custo de instalagdo de
equipamentos de carga e recarga de créditos, se houver, encargos da legislagdo social, trabalhista e
previdenciaria, por quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de taxas, regulamentos e
impostos municipais, estaduais e federais, enfim, tudo o que for necessario para a execugao total e completa do
objeto desta contratacdo, sem que caiba a CONTRATADA, em qualquer caso, direito regressivo em relagdo a
CONTRATANTE.

3.4.4. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de acompanhamento e controle de
lancamento dos créditos e débitos de forma individualizada e global, permitindo a geracdo e impressdo de
relatorios para conferéncia e resolucdo de problemas diversos; e possibilitando a consulta pelos respectivos
usuarios, por meio de emissdo de extrato, quando solicitado pelo usuario ou pelo 6rgdo CONTRATANTE.

3.4.5. A CONTRATADA devera disponibilizar o valor de carga mensalmente e em até 48
(quarenta e oito) horas a contar da data de solicitacdo de novo cartdo.

3.4.6. A CONTRATANTE devera enviar para CONTRATADA as informagdes de todos os
beneficiarios. em formato xlIs, doc, pdf ou similares; bem como novas informagdes a cada alteragdo de
servidores do efetivo do 6rgdo, pedindo cancelamentos e novas inclusoes.

3.4.7. Deverao constar na relagdo a ser encaminhada 8 CONTRATADA nome completo, CPF e
RG do beneficiario.

3.4.8. A informacao necessaria e indispensavel a correta utilizagdo, estabelecida em regulamento
ou norma legal aplicavel, deve estar devidamente indicada no cartdo de uso pessoal, bem como devera ser
fornecida ao setor designado para fiscalizagdo do objeto do presente.

3.4.9. A CONTRATADA devera realizar a reposi¢do gratuita dos cartdes defeituosos no prazo
maximo de 5 (cinco) dias corridos ap6s a comunicagdo efetuada por Fiscal indicado pelo 6rgdo ou pelo usuario
final (beneficiario), e, conforme o caso, credita-lo a favor do 6rgdo ou disponibiliza-lo no novo cartdo a ser
entregue ao usuario.

3.4.10. Em caso de furto, roubo ou perda do cartdo, a contratada podera realizar a cobranga do
custo de reposicao diretamente do beneficiario; devendo comprovar os custos da reposicdo, sendo vedada
qualquer afericao de lucro.

3.5 Garantia da proposta (art. 58 da Lei n.° 14.133/2021 c/c art. 24 do Decreto n.°
48.778/2023 c/c art. 47, inc. XIII do Decreto n.° 48.816/2023)

3.5.1. Nao serda exigida garantia da proposta, prevista no art. 58 da Lei n° 14.133/21,
considerando ndo ser um objeto de alta complexidade e a fim de evitar restricdo a competitividade.

3.6. Ambito da licitacdo

3.6.1. Esta licitagdo sera de ambito nacional.

3.7 Habilitacdo Técnica (art. 67 da Lei n.° 14.133/2021 c/c art. 17, inc. V, alinea “d” do
Decreto n.° 48.816/2023)

3.7.1. A empresa devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, emitido por entidade de
direito publico ou privado, para a parte relevante do objeto deste ETP, que ¢ o servigo de gestdo de beneficio
vale refeicao ou vale alimentagdo para 1000 trabalhadores/cartdes concomitantemente.




3.7.2. Sendo essa comprovacdo a mais adequada para demonstragdo da capacidade técnico-
operacional da licitante, para o objeto.

3.7.3. Para fins de comprovacdo da qualificagdo técnica, devera ser apresentado um ou mais
atestados de capacidade técnica por modalidade (Alimentagdo e Refeicdo), ou em conjunto, ¢ compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacao.

3.7.4. Um ftnico atestado técnico ¢ suficiente para a demonstragdo da experiéncia anterior do
licitante em relacdo a execuc¢do do objeto licitado, sendo possivel o somatério de atestados de periodos
concomitantes para comprovar a sua capacidade técnica.

3.7.5. A empresa devera apresentar juntamente com os documentos do item 3.9, a comprovagao
dos credenciamentos exigidos do Termo de Referéncia, declarando sob as penas da lei que as informagdes
constantes no relatério sdo verdadeiras. Qualquer informagdo incompleta ou inveridica constante dos
documentos de qualificagdo técnica, implicara inabilitacdo da licitante.

3.7.6 A contratante podera realizar diligéncias junto aos estabelecimentos credenciados
informados, para fins de verificagdo da real aceitagdo dos cartdes alimentagdo/refeicdo da empresa habilitada;

3.7.7 Os documentos exigidos nos itens anteriores podem ser apresentados digitalmente.

3.8 Habilitacao Econémico-financeira (art. 69 da Lei n.’ 14.133/2021 c/c art. 17, inc. V,
alinea “d” do Decreto n.° 48.816/2023)

3.8.1. A Empresa devera apresentar certiddes negativas de faléncias e recuperacao judicial e
extrajudicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida
no domicilio da pessoa fisica. Sendo a mesma localizada fora da Comarca da Capital do Estado do Rio de
Janeiro, as certiddoes deverao vir acompanhadas de declaracdo oficial da autoridade judiciaria competente,
relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir certiddes
negativas de faléncias e recuperagao judicial, ou de execugdo patrimonial.

3.8.2. Para fins de comprovacdao da qualificagido econdmico-financeira, serdo exigidos indices
de liquidez geral e corrente ndo inferior a 1,00 (um), ou seja, para cada um real de divida de curto e de longo
prazo, a empresa devera possuir, no minimo, um real de recursos disponiveis no somatorio da mesma fracao de
tempo, ou seja, no curto prazo e também no longo prazo.

3.8.3. Sera exigido, ainda, indice de endividamento ndo superior a 1,00 (um), ou seja, para cada
um real que a empresa possuir de dividas e compromissos totais, curto e longo prazo, havera até um real
correspondente no ativo total, ou seja, a empresa demonstrara pela capacidade de liquidacdo de suas
obrigagdes, levando-se em conta todo o seu patrimonio (disponibilidades de curto e de longo prazo e
patrimdnio permanente), o que vale dizer, em caso de encerramento de suas atividades, no momento em que
venha a ocorrer, a empresa evidenciara total solvéncia.

3.8.4. Os indices contabeis, calculados pelo licitante deverdo ser confirmados pelo responsavel
da contabilidade do licitante, que devera apor sua assinatura no documento de calculo e indicar, de forma
destacada, seu nome e numero de registro no Conselho Regional de Contabilidade.

3.8.5. Justificam-se as exigéncias acima mencionadas, inicialmente, em face do permitido no
artigo 69 da Lei Federal n.° 14.133/21, de modo a se avaliar a real situacdo financeira das empresas licitantes,
com o objetivo de verificar a capacidade de satisfacdo das obrigagdes assumidas, além da capacidade de
cumprimento dos encargos economicos decorrentes da contratacao, considerado o prazo de duracao da mesma.

3.8.6. Com relagdo aos indices exigidos e respectivos valores, cabe ressaltar tratar-se do minimo
usualmente estabelecido, fixados em patamares que demonstram tanto a liquidez corrente quanto a geral da
empresa, além de sua capacidade de solvéncia, condi¢cdes essas que asseguram a Administragdo a plena
execucao do objeto contratado.

3.8.7. Nesse sentido, faz-se necessaria remissao a jurisprudéncia do E. Tribunal de Contas do
Estado em especial os TCs 2172/003/02, 17687/026/99, 3693/06/99, 034160/06/98 e 13677/026/98. Verifica-
se, portanto, que a previsdo a ser inserida no correspondente edital de licitacdo, coaduna-se com o previsto na
Lei, com as praticas usuais e com a Jurisprudéncia emanada do Tribunal de Contas.

3.8.8. No caso em concreto, destaca-se que, embora ndo haja grande volume a ser repassado do
Estado para a contratada, a titulo de remuneracdo, o contrato possui risco de perda quanto a eventual mal uso
dos recursos repassados pelo Estado para fins de redistribuicdo aos beneficiarios do vale-alimentagao/refeigao.



Assim, ¢ essencial que a empresa gestora dos recursos tenha boa satide financeira que evidenciar ter seriedade,
competéncia e capacidade econdmico-financeira suficientes para lidar com um volume de seis milhdes anuais,
sem apropriagdes indevidas.

3.9 Habilitacao Juridica e habilitacao fiscal, social e trabalhista (art. 66 e art. 68 da Lei n.°
14.133/2021 c/c art. 17, inc. V, alinea “d” do Decreto n.° 48.816/2023)

Para fins de comprovacdo da habilitagdo juridica e da habilitagdo fiscal, social e trabalhista
devem ser verificadas as exigéncias padronizadas no edital.

4. INFORMACOES CONTRATUAIS (ART. 18, INC. VII DO § 1°, DA LEI N.° 14.133/2021 C/C ART.
17 DO DECRETO N.° 48.816/2023)

4.1. Vigéncia do contrato (art. 17, inc. IV, alinea “b” do Decreto n.° 48.816/2023)

4.1.1 A contratacdo tera 12 meses de vigéncia, a contar da data de publicagdo no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP) ou da data da autorizagdo formal para inicio do servigo, desde que posterior
a referida publicagdo.

4.1.2 Sera admitida prorrogacdo do contrato de servico ou de fornecimento continuo, na forma
do art. 107 da Lei n.° 14.133/2021.

4.1.3 Prazo para assinatura da Ata: serd de 05 (cinco) dias uteis a contar da data da
homologacao. O prazo para assinatura da ata podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo justificada da parte interessada e desde que aceito pela Administragao.

4.1.4 Prazo de vigéncia da Ata: serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por igual
periodo, com fundamento no art. 84 da Lei 14.133/2021 e no art. 20 do Decreto n°® 48.843/2023, desde que
comprovado que as condigdes € 0s precos permanecem vantajosos, conforme art. 16, inc. XIII do Decreto n°
48.843/2023.

4.2. Reajuste de precos

Considerando a peculiaridade do objeto quanto a ndo existéncia de uma remuneragdo € a pratica
de oferecimento de desconto negociado junto a rede credenciada de estabelecimentos para uso do auxilio
alimentacdo/refei¢do, ndo se vislumbra viabilidade de reajuste de prego. Assim, o desconto concedido nao
podera ser reduzido em momento algum, podendo, a futura contratada, utilizar os mecanismos de
cancelamento da ata do art.32, inc. III do Decreto n°® 48.843/2023.

4.3. Garantia contratual (art. 96 da Lei n.® 14.133/2021 c/c art. 17, inc. V, alinea “a”)

4.3.1. A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, contado da data da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 5%
(cinco por cento) de seu valor, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 96 da Lei n.°
14.133/2021, que ficara sob a guarda e responsabilidade da CONTRATANTE e sera restituida apos a execugao
satisfatoria do objeto.

4.3.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera
contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA ou decorrente da Lei n°
12.846/2013, regulamentada pelo Decreto estadual n® 46.366/2018;

c¢) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato.

4.3.3. A exigéncia contida neste topico se justifica, uma vez que a inexecugdo parcial deste
objeto podera causar prejuizo a Administragdo Publica e prejudicar a seguranca alimentar dos servidores dos
orgaos envolvidos.



4.3.4. A garantia contratual devera possuir validade final superior ao periodo de vigéncia do
contrato, em 120 dias do termo final, para fins de garantir o recebimento definitivo deste), devendo ser
renovada em caso de prorrogacdo contratual e complementada em caso de utilizagdo, quantas vezes forem
necessarias.

4.4. Transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas e Transicio
Contratual (art. 7°, Paragrafo Unico, inc. I do Decreto n.° 48.816/2023)

4.4.1. Nao se aplica a este objeto.

4.5. Praticas de sustentabilidade (art. 18, inc. XII do § 1°, da Lei n.° 14.133/2021 c/c art. 10,
inc. V, do Decreto n.” 48.816/2023)

4.5.1. Serao exigidas as praticas de sustentabilidade previstas em lei aplicaveis ao objeto;
sobretudo no que diz respeito a obrigatoriedade de a CONTRATADA realizar a destinagdo adequada de todos
os residuos gerados durante os trabalhos a serem executados, com as devidas comprovagdes, caso solicitado.

4.6. Possibilidade de subcontratacao (art. 122, § 2° da Lei n.° 14.133/2021 c/c art. 17, inc.
V1, alinea “c” do Decreto n.’ 48.816/2023)

4.6.1. Nao serd permitida a subcontratagcao do objeto.

4.7. Vedacao a participacio de Consodrcio (art. 17, inc. VI, alinea “b” do Decreto n.°
48.816/2023)

4.7.1. Nao se observa potencial aumento de competitividade em permitir a participacdo de
consorcio, por nao haver complexidade no objeto e pelo valor estimado para a contratagdao ser relativamente
baixo considerados os itens individualmente; ndo demandando a contratacdo, portanto, ampla capacidade
técnica ou econdmica da empresa a ser contratada. Pelo exposto, ndo devera ser autorizada a participacao de
consorcio.

4.8. Possibilidade de participacio de Cooperativas (art. 16, inc. IV da Lei n.° 14.133/2021)

4.8.1. Nao sera admitida a participag¢@o de cooperativas, haja vista a incompatibilidade do objeto
fornecido com a referida formacdo e objetivos de associagdes de tal espécie, as quais se dedicam a prestacao de
servigos geridos de modo democratico, sem fins lucrativos.

4.9. Programa de Integridade (art. 1° da Lei Estadual n.° 7.753/2017)

4.9.1. Devido ao valor elevado previsto para a contratagdo e pelo prazo ser de pelo menos 12
(doze) meses, a CONTRATADA devera manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida
pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais modificacdes e regulamentos subsequentes, consistindo tal
programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o
objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao
Publica.

4.10. Responsabilidades das partes
4.10.1. Responsabilidades da contratante

4.10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o Contrato e seus anexos.

4.10.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.10.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregcdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no todo ou em parte,



as suas expensas.

4.10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do e o cumprimento das obrigagdes pela
CONTRATADA.

4.10.1.5. Comunicar a CONTRATADA para que emita Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucao do objeto, com vistas a liquidagcdo e pagamento, no caso de divergéncia acerca do

cumprimento das obrigagdes assumidas, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da
Lein® 14.133/2021.

4.10.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execugdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato.

4.10.1.7. Aplicar a CONTRATADA as san¢des motivadas pela inexecugdo total ou parcial das
obrigagdes contratuais, na forma prevista na lei e neste Contrato.

4.10.1.8. Dar ciéncia a Assessoria Juridica do 6rgdo ou entidade para as providéncias junto a
Procuradoria Geral do Estado, com vistas a ado¢do de eventuais medidas judiciais, em caso de
descumprimento de obrigacoes pela CONTRATADA.

4.10.1.9. Emitir decisdo fundamentada sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

4.10.1.9.1. A CONTRATANTE terd o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

4.10.1.10. Responder aos eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro efetuados pela CONTRATADA no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias, admitida a
prorrogacdo motivada, uma unica vez, por igual periodo.

4.10.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragao de descumprimento de clausulas contratuais, na forma do art. 137, § 4°, da Lei n°® 14.133/2021.

4.10.1.12. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

4.10.1.13. O presente Contrato ndao configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores, ou
socios da CONTRATADA e a CONTRATANTE.

4.10.2. Responsabilidades da contratada

4.10.2.1. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagcdes constantes do Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto e observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

4.10.2.2. Manter preposto aceito pela Administracdo para representd-lo na execucdo do
Contrato.

4.10.2.3. A indicagdo ou a manuten¢ao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

4.10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do Contrato ou autoridade
superior (art. 137, I, da Lei n® 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados.

4.10.2.5. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das cldusulas deste Contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa
técnica e a legislacdo de regéncia.

4.10.2.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, de acordo com as peculiaridades do caso concreto, os servigcos
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados.



4.10.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo

com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990), bem como por todo e

qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia o valor correspondente aos danos sofridos.

4.10.2.8. Nao contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente
publico que atue na fiscalizacdo ou na gestdo do Contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n°
14.133/2021.

4.10.2.9. Manter a regularidade junto ao SICAF.

4.10.2.10.Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do Contrato,
até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c¢) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas do domicilio ou sede da
CONTRATADA, na mesma forma exigida no Edital ou Aviso de Contrata¢do Direta;

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; ¢

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

4.10.2.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo Contrato, por todas
as obrigagoes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagcdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do
Contrato.

4.10.2.12. Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual.

4.10.2.13. Prestar esclarecimentos ou informagdes solicitados pela CONTRATANTE ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento.

4.10.2.14. Paralisar, por determinagcdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

4.10.2.15. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do Contrato.

4.10.2.16. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

4.10.2.17. Submeter previamente, por escrito, 8 CONTRATANTE, para analise e aprovagao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do servico, de acordo com os
documentos anexos a este instrumento.

4.10.2.18. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, na forma do art. 7°, XXXIII, da Constitui¢ao Federal.

4.10.2.19. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para a habilitac3o.

4.10.2.20. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116 da Lei n°® 14.133/2021).

4.10.2.21. Comprovar a reserva de cargos a que se refere o item acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indica¢do dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico, da Lei n°® 14.133/2021).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm

4.10.2.22. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

4.10.2.23. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja suficiente para o atendimento
do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°
14.133/2021.

4.10.2.24. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE.

4.10.2.25. Caso o valor do contrato se enquadre no limite previsto no art. 1° da Lei estadual n°
7.753, de 17 de outubro de 2017, manter Programa de Integridade nos termos da referida Lei e eventuais
modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagao
efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragcao Publica.

4.10.2.25.1 Caso a CONTRATADA ainda ndo tenha programa de integridade instituido,
compromete-se a implantar o Programa de Integridade no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a
partir da data de celebracdao do presente Contrato, na forma da Lei n® 7.753/2017.

4.10.2.26. A CONTRATADA devera disponibilizar Call Center exclusivo para o corpo gestor
da CONTRATANTE com atendimento no horario comercial;

4.10.2.27, Avocar para si, os onus decorrentes de todas as reclamagdes e/ou agdes judiciais ou
extrajudiciais por sua culpa ou dolo, que possam ser alegadas por terceiros contra a CONTRATANTE
procedentes da execugdo do contrato.

4.10.2.28. Proteger dados, informacodes e recursos de propriedade da CONTRATANTE, a que
tera acesso a CONTRATADA, em razdo da execucdo do contrato, guardando sigilo sobre os mesmos, nos
termos da Lei n° 13.709/2018.

4.10.2.29 A Contratada devera disponibilizar servicos de atendimento ao cliente (SAC) 24 horas,
via telefone com discagem direta gratuita ou por meio de aplicativo, para que qualquer servidor efetivo,
comissionado ou contratado possa entrar em contato para tratar de assuntos relacionados a seus créditos, como
bloqueio e desbloqueio de cartdes e consulta de saldo.

4.10.2.30 A Contratada devera disponibilizar em site e/ou aplicativo, a relacdo atualizada dos
estabelecimentos credenciados;

4.10.2.31 A emissao e reemissao de 2 (segunda) via dos cartdes serd sem custo para o GSI, bem
como para seus servidores efetivos, comissionados e temporarios, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
com a devida transferéncia do saldo remanescente de beneficios para o novo cartao.

4.10.2.32 A CONTRATADA devera disponibilizar aplicativo e site, com acesso por meio de
senha numeérica pessoal para fins de controle de saldo e consulta do histérico de despesas pessoais.

4.10.2.33 A manutencao dos créditos ja disponibilizados, na hipétese de o usuario deixar de
integrar o sistema de cartdo ou ter suspensa sua participacao por qualquer motivo, se dard no periodo minimo
de 30 (trinta) dias da data da ultima disponibilizag¢do, ndo havendo bloqueio do cartdo.

4.10.2.34 A contratante poderd a qualquer tempo solicitar a empresa Contratada, o
credenciamento de novos estabelecimentos, visando a melhoria no atendimento dos beneficiarios;

4.11. Estudo sobre o parcelamento do objeto (art. 18, inc. VIII do § 1°; art. 40, inc. V, “b”,
§ 2° e § 3% art. 47, inc. I1, § 1° da Lei n.° 14.133/2021 ¢/c art. 7°, inc. VI; art.17, inc. IV, “a” do Decreto
n.” 48.816/2023)

Nao se aplica ao tipo de contratacdo, pois a licitagdo sera realizada por item, no caso, um unico
item (menor parcela).



4.12. Previsao de utilizacio de miao de obra local, de percentual da mio de obra formado
por mulheres vitimas de violéncia doméstica e por oriundos ou egressos do sistema prisional. (Art. 25, §
9°, da Lei n.° 14.133/2021 c/c inc. I do paragrafo unico do art. 7°; art.17, inc. V, “f” e inc. VII, “c”;
art.47, paragrafo unico, do Decreto n.° 48.816/2023)

Nao se aplica haja vista ndo haver mao de obra residente no objeto.

5. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATACAO (ART. 18, INCS. X E XI DO § 1°, DA LEI N.°
14.133/2021 C/C ART. 8°, INC. II, DO DECRETO N.° 48.816/2023)

5.1. Capacitacio de pessoal

5.1.1. Nao ha necessidade de capacitacdo especifica para o objeto da contratagdo.

5.2. Contratacoes correlatas e/ou interdependentes

5.2.1. Nao ha contratacdes correlatas e/ou Interdependentes.

5.3. Necessidade de pessoas especializadas para compor a gestio ou a fiscalizacdo do

contrato

5.3.1. Nao se aplica.

5.4. Cronograma de execucio (art. 18, inc. VII do § 1°, da Lei n.° 14.133/2021 c/c art. 17,
inc. IV, alinea “b” e “f” do Decreto n.’ 48.816/2023)

’ Data-limite H Atividades H Responsavel ‘
60 dias da homologag?ao, prorrogaveis pela Convocagdo e assinatura do contrato COOLC/DGAF/GSI e
Administragdo contratada
| 30 dias da assinatura do contrato || Emissdo da ordem de inicio do servigo || COOLC/DGAF/GSI |
10 dias uteis da ordem de inicio do servi¢o Entrega dos cartdes liberados com respectivos Contratada

créditos do més

5.5. Servidores indicados para gestio e fiscalizaciao do contrato.

5.5.1. Os servidores que participarao da fiscalizagdo do contrato serdo indicados em momento
oportuno, pela autoridade competente, conforme ato de nomeacao.

6. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO (ART. 25, DA LEI N.° 14.133/2021 E DECRETO N.°

48.817/2023)

6.1. Agentes que participario da gestiao do contrato

6.1.1. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por comissdao de fiscalizagao
composta por, no minimo, 03 (trés) membros da CONTRATANTE, integradas por gestor e fiscais, designados
pelo Ordenador de Despesa, nos termos do Decreto 48.817/2023.

6.1.1.1. Como, no caso do GSI, a execu¢do do contrato ocorrera sob monitoramento dos
Recursos humanos, os fiscais deverdo trabalhar em setor relacionado com as referidas informagdes ou ter
conhecimento técnico na drea. Somente serdo necessarios fiscais técnicos. Nao ha fiscais administrativos, pois
ndo se trata de contratos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra; nem setoriais pois ndo ha
execugdo em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um orgao.

6.1.1.2. Os setores responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do contrato




dos demais 6rgdo participantes serdo definidos por cada um deles.

6.1.2. A comissdo a que se refere o subitem anterior, sob pena de responsabilidade
administrativa, anotara em registro proprio as ocorréncias relativas a execugao do contrato, determinando o que
for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia,
comunicara o fato a autoridade superior em tempo habil para ado¢ao das medidas cabiveis.

6.1.3. A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condi¢des, métodos e
processos de inspecdo, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a lhes fornecer todos os
dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que forem julgados
necessarios ao desempenho de suas atividades.

6.1.4. A instituicdo e a atuacdo da fiscalizagdo do servi¢o objeto do contrato ndo exclui ou
atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagdo propria.

6.2. Mecanismos de comunicacio a serem estabelecidos (art.17, inc.dl do Decreto
48.817/2023)

6.2.1. Para a formalizacdo da contratagdo, a CONTRATADA devera apresentar a
CONTRATANTE o preposto, endereco de e-mail e telefone de contato para comunicagdo com a equipe de
fiscalizac¢do do contrato.

6.2.2. Devera apresentar também, até a entrega dos cartdes aos 0rgaos contratantes, telefone da
Central de Atendimento Telefonico e/ou aplicativo com Servigo de Atendimento ao Cliente — SAC, que devera
funcionar 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para prestar esclarecimentos e informagdes, receber
comunicagoes de interesse da CONTRATANTE e de seus beneficiarios, em especial, solicitacdo de bloqueio
dos cartoes.

6.3. Critérios de medicido por Acordo de Nivel de Servico (art.17, incs. IIL, IV, VIL, IX, X
do Decreto 48.817/2023)

6.3.1. Para fins de Acordo de Nivel de Servigo, foram definidos os pardmetros que se julgou
mais relevantes para esta contratacdo, da forma como segue abaixo:

6.3.2. INDICADORES DE AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS SERVICOS:

A) REPASSE DOS CREDITOS;

B) DISPONIBILIDADE DOS CREDITOS;

C) DISPONIBILIDADE DOS CARTOES;

D) REDE CREDENCIADA,;

E) ATENDIMENTO (Call Center, site para o usuario e a CONTRATANTE e aplicativo).

REGRA DE

INDICADORES VARIAVEIS PONTUACAO

A <ou=48h=10,0.

A = intervalo de tempo em horas uteis para atribui¢do dos 48 <A<ou=72h=9,.

Repasse dos créditos créditos para utilizagdo dos beneficiarios. 72h<A <96 h=8,0.

96 h<A=0,0.




B <ou=1h=10,0.
Disponibilidade dos B = 1nteryglf) de tempo em horas consecutivas de ’ I<B<ou=2h=9,0.
Créditos indisponibilidade dos créditos sem justificativa plausivel, Yh<B<ou=4h=80
comprovado por quaisquer dos usuarios ou fiscais do contrato. o
4h<B=0,0.
C<ou=10=10,0.
Disponibilidade dos || C = intervalo de tempo em dias tteis de indisponibilidade do 10<C<ou=12=90.
Cartoes cartdo apos solicitagdo pelo usudrio ou gestor do contrato. 12<C<ou=15=38,0.
15<C=0,0.
D = zero =10,0.
D = ocorréncia de recusa de cartdo em estabelecimento D=1=9,0.
Rede Credenciada || informado como credenciado, comprovado por quaisquer dos
usuarios ou fiscais do contrato, por culpa da contratada. D=2=38,0
D>ou=3=0,0.
E<ou=2h=10,0.
E = intervalo de tempo em horas consecutivas de 2<E<ou=4h=9,0.
Atendimento indisponibilidade do servigo de atendimento ao cliente,
comprovado por quaisquer dos usuarios ou fiscais do contrato. 4h<E<ou=8h=3,0.
8h<E=0,0.

6.3.3. Método de aferi¢ao de ANS

6.3.3.1. A aferi¢cdo mensal da compatibilidade do servico contratado com o que foi prestado
pela contratada sera resultado da ponderagdao dos indicadores apresentados acima, de acordo com o quadro
abaixo:

| Pontuagdo obtida = P

| P= (A+B+C+D+E)/5

| I. Se P> ou = 9,6 — O servico foi prestado dentro da margem de tolerancia.

|11 Se 9,6 > P> ou = 9,2 — Adverténcia.

III. Se 9,2 > P > ou = 9,0 — Adverténcia e multa de 1% sobre o valor do pagamento devido no més da ocorréncia.
IV. Se 9,0 > P > ou = §,8 — Adverténcia e multa de 5 % sobre o valor do pagamento devido no més da ocorréncia.
V. Se 8,8 > P —Abertura de processo para aplicagdo de penalidade conforme Lei 14.133/2021.

VI. Se a contratada receber trés adverténcias em um periodo de 6 meses — Abertura de processo para aplicagdo de
penalidade conforme Lei 14.133/2021.

6.4. Recebimento provisorio e definitivo do objeto, conforme incs. VI, VII e XI do Art. 17
do decreto 48.817/2023

6.4.1. O objeto do contrato serd recebido em tantas parcelas quantas forem as relativas ao
pagamento, na seguinte forma:

a) provisoriamente, por meio de atesto da comissdo de fiscalizagdo de contrato, especialmente
designados pela autoridade competente, conforme ato de nomeagao, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis apos
a entrega dos servicos/cartoes;

b) definitivamente, apds decorrido o prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento
do atestado de recebimento provisorio por parte dos Fiscais, para observacao e vistoria que comprove o exato
cumprimento das obrigacdes assumidas, notadamente, as recargas nos valores corretos, em todos os cartdes, e




quesitos do ANS do més.

6.4.2. Nao ha lista de verificagdo para os aceites provisorio e definitivo, a serem usados durante
a fiscalizag@o do contrato, em razao da simplicidade do objeto, bastando o ANS.

6.5. Pagamento

6.5.1. O valor dos servigos prestados sera pago em prestacdes mensais proporcional ao valor
total carregado nos cartdes, reduzido no percentual de desconto homologado, conforme solicitagdo do orgao,
descontados eventuais cancelamentos e/ou devolugdes, sendo realizado em até 30 (trinta) dias consecutivos,
apos a data do atesto da nota fiscal/fatura;

6.5.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, nao acarretando qualquer dnus para a CONTRATANTE.

6.5.3. Os tributos e contribuicdes fiscais, bem como quaisquer outras despesas necessarias sao
de inteira responsabilidade da CONTRATADA, podendo a CONTRATANTE exigir, a qualquer tempo, a
comprovagdo de sua regularidade; Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na
legislacao aplicavel; Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.5.4. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA devera apresentar juntamente as notas
fiscais/faturas, documentos comprobatorias do servigo e as certiddes negativas fiscais e trabalhistas.

6.5.5. No caso de a CONTRATADA estar estabelecida em localidade que ndo possua agéncia
da institui¢@o financeira contratada pelo Estado ou caso verificada pela CONTRATANTE a impossibilidade de
a CONTRATADA, em razdo de negativa expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado, abrir ou
manter conta corrente naquela instituicao financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta
corrente de outra instituicdo financeira. Nesse caso, eventuais Onus financeiros e/ou contratuais adicionais
serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

7. ANEXOS:

Anexo A - Ordem de Servico
Anexo B - Planilha de Custos
Anexo C - Mapa de Riscos

11. ASINATURA DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Fabio José Pereira da Costa
Coordenador de Material e Patrimonio/DGAF/GSI
Id: 4263741-4

Victor Hugo Fernandes Ramalho
Auxiliar da Coordenador de Material e Patrimonio
ID. 4321001-5

12. RATIFICACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Ratifico.



Wellington Teixeira Bezerra - Auditor do Estado
Diretor Geral de Administracdo e Finangas / GSI
ID. Funcional: 5032666-0

ANEXO A - ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO

Pela presente Ordem de Servigo, autorizamos a (Descrever Contratada) a iniciar na data de
de de 20 os servigos, objeto do Contrato n° /2025.

- Local de entrega dos cartdes: Rua Pinheiro Machado, s/n°, Laranjeiras, Rio de Janeiro / RJ

- A/C.: Diretoria-Geral de Administracao e Financas do Gabinete de Segurancga Institucional.

Rio de Janeiro,  de de

ANEXO B - PLANILHA DE FORMACAO DE CUSTOS

ID
SIGA

DESCRICAO
RESUMIDA

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANT.

VALOR
ESTIMADO

PERCENTUAL
DE
DESCONTO

VALOR
TOTAL DA
PROPOSTA

180300

FORNECIMENTO
DE VALE
REFEICAO /
ALIMENTACAO,
DESCRICAO:
CONTRATACAO
DE EMPRESA
ESPECIALIZADA
PARA
CONFECCAO,
FORNECIMENTO
E
ADMINISTRACAO
DE
TICKET/CARTAO
ELETRONICO
REFEICAO E/OU
ALIMENTACAO

SERVICO

01

RS
22.603.750,00

%

RS$




MAPA DE RISCOS

( X') Planejamento da Contratagdo e Selecdo do Fornecedor

() Gestao do Contrato

() Baixa ( X ) Média () Alta

() Baixa () Média ( X ) Alta

1 - RISCOS DA FASE DO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E SELECAO DO FORNECEDOR

Surgimento de alguma especificidade nao prevista nos estudos

Risco 01: preliminares € no Termo de Referéncia.
Id Dano Impacto
Necessidade de retornar para a fase de
estudos para desenhar melhor o objeto,
1. | Impossibilidade de prosseguimento do processo. gerando retrabalho ¢ demora na
contratagao.
Id Acio Preventiva Responsavel

Verificagdo e eventual adequacdo das especificacdes por
1. || ocasido da elaboragdo do Termo de Referéncia, com o | Coordenacdo de Requisicao e Logistica
auxilio do setor de pesquisa de mercado durante a cotacao.

Equipe de Planejamento da Contratagdo

Id

Acéo de Contingéncia

Responsavel

Realizar um estudo detalhado do objeto e uma pesquisa
1 preliminar de mercado que seja capaz de esclarecer as
’ davidas sobre a atuacdo do mercado e a forma de
fornecimento do objeto que se pretende contratar.

Equipe de Planejamento da Contratagdo




( X) Planejamento da Contratagdo e Selecao do Fornecedor

() Gestao do Contrato

() Baixa ( X ) Média () Alta

- () Baixa () Média ( X ) Alta

' ~RISCOS DA FASE DO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E SELECAO DO FORNECEDOR
Risco 02: Atraso na fase interna da licitagao.
Id Dano Impacto
Atraso na entrega do beneficio
ao servidor, com a perda do
1. || Atraso na conclusdo do processo licitatorio. prazo definido para atendimento
da demanda.
Id Acio Preventiva Responsavel
Equipe de Planejamento da
Contratacao
1. | Cumprir os prazos propostos. Coordenagao de Requisicdo e
Logistica
. R Responsavel
Id Acio de Contingéncia
Realizar reunido dos servidores dos setores envolvidos no processo | Equipe de Planejamento da
; a fim de buscar solugdes para resolver os gargalos e agilizar a | Contratagdao
' entrega do resultado. Coordenagdo de Requisi¢ao e
Logistica

() Planejamento da Contratacdo e Selecao do Fornecedor

( X)) Gestao do Contrato

- () Baixa ( X ) Média () Alta




() Baixa () Média ( X ) Alta

2 — RISCOS

DA FASE DE EXECUCAO: GESTAO DO CONTRATO

Risco 03: Atraso na execug¢ao do contrato.

Id Dano Impacto

1 Prejuizo aos servidores que nao terdo |Demora na obtengdo dos resultados esperados com o oferta do

) seu beneficio no prazo determinado |beneficio aos servidores.

Id Acao Preventiva Responsavel
Defini¢do de regras claras e de ) ) 3

1 acordo com a legislacdo para inibir a | Equipe de Planejamento da Contratagéo
postergacdo da entrega pela Coordenagdo de Licitagdes e Contratos
contratada.

Id Ac¢ao de Contingéncia Responsavel
Notificagdo a empresa sobre a

1. poss1b1‘11('1ad§ de punigao apés o Diretor-Geral de Administragdo e Finangas
atraso injustificado na entrega do
objeto.

e —
il
seil o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Fabio Jose Pereira da Costa, Coordenador, em 17/02/2025, as
15:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° ¢ 29° do Decreto n° 48.209. de 19 de
setembro de 2022.

e —
il
seil o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Victor Hugo Fernandes Ramalho, Segundo Sargento, em
17/02/2025, as 15:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° ¢ 29° do Decreto n°
48.209. de 19 de setembro de 2022.

e —
il
seil o

assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Wellington Teixeira Bezerra, Diretor Geral de Administragio e
Finangas, em 17/02/2025, as 15:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° ¢ 29°
do Decreto n° 48.209, de 19 de setembro de 2022 .

2 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http:/sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=6, informando o codigo verificador 93008728 ¢ o
codigo CRC D16C8BS58.



https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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